提高教师亲和力   构建和谐新课堂
如皋师范附属小学  严海波

苏霍姆林斯基说：“常常以教育上的巨大不幸和失败而告终的学校内许许多多的冲突，其根源在教师不善于与学生交往。”经过多年的讨论，人们在师生关系上似乎已经取得了共识，这就是师生之间应该建立民主、平等的关系。但是，置身于现实教学活动中的教师究竟怎样做才能与学生建立起民主、平等的关系？我认为，师生关系良好与否的关键在教师，关键在于教师在教学活动中能否以真诚、真实和热情构建起自身的亲和力，这是一种精神状态和境界，同时也是教师提升专业素养的一个过程。
一、教师亲和力在教育教学中的重要性
      在词典中“亲和力”的解释是“两种以上的物质结合成化合物时互相作用的力”，这本是一个化学术语，随着时代的进步，现在已经被教育界普遍使用。在教育教学中，教师的亲和力是教育工作者在教书育人各个环节中的思想感情、语言行为与被教育者的融合程度，是教师在身教言教等育人行为中所体现出来的让学生感受到的亲切感及信赖感，是教师道德素养的基本要求，是教师热爱教育事业、热爱学生的具体体现。
    我们知道教学活动是一个双边的活动，教师的工作任务是把来自不同环境、千差万别的对象匡正到培育“四有”新人的大熔炉里，帮助引导他们完成学习任务，以适应新的生存方式，启发他们从环境的变化中寻找有利于自身发展的东西，完善自我。而这些任务的完成，与学生对老师的接纳程度，学生对老师的身体力行的精神层面的感悟，与学生对老师语言和非语言交往中感受到的育人氛围的整体力量有着重要的关系。在这个育人环境中，教师亲和力强，学生对教师的亲切感及信赖感不断提升，学生对教师的接纳度就会不断加强，学生就能在受教育的过程中感受到教育磁场的和熙春风、浓浓爱意及整体力量，从而不断汲取知识营养和激发向上的精神。
    所以古人说“亲其师，信其道”，当一个你所亲近或崇敬的人，他表扬你时你会欣喜不已，他批评你时你会格外愧疚。学生会因为喜欢某个老师而喜欢他的课，也可能因为不喜欢某个老师而讨厌他的课。成语“爱屋及乌”也有此意。因此，提升教师亲和力在教育教学中有着极其重要的意义。
    二、如何提高教师的亲和力
      教师的亲和力是一个隐性的资源，有了这个前提，我们的教育教学就会收到事半功倍的效果。如何提高教师的亲和力呢？
    1、尊重学生的个性，创设平等宽松的情境。这是亲和力的起点。
    世界著名教育家赞可夫曾经说过：“当教师把一个学生认识到他是一个具有个人特点的、具有自己志向、自己智慧和性格的人的时候，…… 才有助于教师去热爱儿童和尊重儿童。”确实如此，因为我们面对的是一个个鲜活的个体，他们有自己的尊严，不尊重学生的个性，无法提升自己的亲和力。
    可是“师道尊严”给我们带来了多少负面的影响，这些无疑给学生心灵造成了不可磨灭的伤害，也违背了教师“传道、授业、解惑”的宗旨，使学校教育在学生、家长、社会心目中留下不良的印象。有一位教育学专家说过这样有意思的话：在今天中国的教室里，坐着的是学生，站着的是先生，而在精神上，这种局面恰恰打了个颠倒——站着的先生占据着至尊之位，而坐着的学生的躯体内，却掩藏着一个战战兢兢地站着，甚至跪着的灵魂。在这种教育模式下，教师难以做到尊重和信任学生，往往无视学生的人格，扼杀了学生的思考力和想象力，而将学生纳入单纯应试的轨道，这样所建立的师生关系是不平等的、互相抵触的，教师的亲和力更是无从谈起。
    因此尊重学生的个性，就要认真地了解分析学生的个性特征：对直爽开朗、不拘小节、课堂上大胆发言的同学，我们要着力表扬，当然也要明白无误地点出他（她）存在的问题；对倔强刚毅、勇于吃苦、喜欢质疑的同学，尤其需要多加鼓励，从而树立良好的学风；对脸皮薄、沉默寡言、自信心不足的同学，一定要点拨精当，不能因答错一题而横加指责，要找出其身上闪光点，让他（她）确信“天生我材必有用”；对自负傲慢、不求甚解、夸夸其谈的学生，要在承认其“勇气可嘉”的同时，抓住其不足之处，着力剖析，以不可置疑的事实让他知道“人外有人，学无止境”的道理，从而使他确立更高的目标……
      尊重学生的个性，就要爱护学生：当学生的作文中流露出对家庭亲情的渴求时，老师要以高度的责任感去了解其家庭的变故；当学生在生活上有困难时，老师要尽力给予必要的帮助，并鼓励他……美国心理学家马洛斯需要层次理论告诉我们，当主要需要“爱与受尊重的需要”满足以后，人就会迸发出强劲的动力去自我实现，就会感觉到自己在世界上的价值、实力、能力等，就会更积极地投入到学习、生活中去。当教师的爱心转化为学生的心理动力时，学生就会把对教师的尊重迁移到教师所教的学科上来，激发起求知欲和上进心，就会乐于接受教师传授的知识，就会按照老师的“旨意”去思考、生活，教学效果也必定会事倍功半。
    2、燃烧自己的激情热情真情，架接情感交流的桥梁。这是亲和力的轨迹。

      泰戈尔说：“激情是鼓满船帆的风，没有风，船只就无法航行。”德国教育家第斯多惠说：“谁要是自己还没有发展培养自己的情感，他就不能发展和培养好别人的情感。”俄国著名教育家马卡连柯说：“做教师的决不能没有表情；不善表达情感的人，就不能做教师”。
    看来一个教师在教学时情感很重要，没有激情很难带动学生。教学是一个双边的活动，教师的激情能迅速地激活学生的思维，让学生的思维在充满激情的教学活动中迸发出智慧的火花。情感是亲和力不可或缺的要素，一个情感丰富的教师，他与学生的亲和力就强。
    语言是人们传递信息、交流思想的工具，教师的情感是通过语言交流体现出来。有人说教师要集语言家的用词准确、数学家的逻辑严密、演说家的论证雄辩、艺术家的情感丰富于一身。也有人说教师的教学语言要具有相声的幽默，小说的形象，戏剧的冲突，诗朗诵的激情。这些都是对教师语言要求的高度概括。良言一句三冬暧，恶语伤人六月寒，一句恰如其分的赞扬远比冷冰冰的指责更能激发学生的学习热情、进取心、荣誉感。
    感人心者莫先乎情，而教师的情感来自哪里？来自对生活的热爱，来自对事业的热爱，来自对学生的热爱。在教育教学中，如果一个教师对生活、对事业、对学生充满热爱，他就会去认真挖掘情感之渠，用热情、激情、真情去撞击学生的心灵，就会以最大的耐心、细心，做到人心对人心，真情对真情，时时以一颗真诚之心、细致之心、平和之心、忍耐之心对待学生，就会转变居高临下、盛气凌人、偏激失信的态度，努力克服讽刺、蔑视、挖苦、抱怨、打击以及不讲平等、不讲民主等有失教师形象和亲和力的不良言行。
    如果一个教师以真诚之心和敬业的精神，不断提高语言表现能力，锤炼语言风格，就能够产生“未成曲调先有情”、情语动人、作用于心灵的策人奋发的艺术效果，从而使学生在教师情真意切的亲和力的感召下，从心理感情上和行为上焕发出激励效应，增强上进的信心。
    3、塑造师表品格和综合素质，构建和谐课堂。这是亲和力的终点。

      教师的亲和力要有高尚的师表品格和优秀的综合素质作底蕴。在教育过程中，教育者按照一定的目的、计划和措施去影响受教育者，受教育者则通过自己的积极活动接受教育的影响，形成一定的思想、观点，养成一定的品德和个性品质，获得一定的知识、技能，成长为符合时代要求的成员。教师不断加强师德建设、提高综合素质是时代和事业的要求。
      师德对于受教育者具有很广、很深的穿透力。德是师之本，德是师之魂。师德的主要内涵是品德高尚、敬业爱生、教书育人、为人师表、开拓创新。高尚的师德品格包涵无私的敬业精神，深厚的专业知识，广博的文化素养、严谨的生活作风，熟练的教育技巧。师德在育人中具有重要的心理导向、道德导向和价值导向作用。作为“传道、授业、解惑”的教师，肩负着为社会培养有理想、有道德、有文化、有纪律的人才的重任，要做到既塑造健全人格，又促进个性发展。因此教师要塑造师德、垂范师表，以自己饱含着人生智慧的学识和充盈着人格魅力的德行，影响学生、教育学生、感染学生。教师要以高尚情操和人格，以优良的德行吸引学生，获得学生敬重和爱戴，从而起到潜移默化的教育作用。乌申斯基说：教师的人格是教育工作的一切。对学生来说，教师的人格是任何力量都不能替代的最灿烂的阳光，是最能引起学生心灵共鸣的影射力。
      教师的亲和力本质上是一种爱的情感，只有发自肺腑地爱学生，才能真正地亲近学生，关心学生，才能激发学生对于真理的追求。提升教师的亲和力，是实施素质教育的需要，是教育创新的动力，是建立一种新的教育理念的应有内容。教师的亲和力无论它是通过行动上还是语言表情上发出的教育信息，其内在本质和落脚点是亲近学生的内心世界，亲近学生学习和生活的方方面面，是让教师的言行融人学生的受教育活动及情感生活，使学生增强对教师的亲切感、信任感、依恋感，减少受教育过程中的畏惧心理、逆反心理及不合作态度。
      因而，教师的亲和力应该是教师自身综合能力和综合素质的集中外显，和谐应该是教师有亲和力的突出特征。
综上所述，我们完全可以说，一个教师亲和力强弱，是教师个体教育教学艺术日臻成熟的重要标志。学会不断提升自身的亲和力，更是新课改下推动教师整体素质优化的一个重要努力方向。只要我们学会反思，对自身教育行为进行合理的解剖，寻找自身的薄弱点，在学识、人品、教学风格、人际水平等方面不断补给，提升，通过有意识加强培养和训练，相信，亲和力一定会有所增强，它就像一块巨大的磁铁，会吸引着孩子，影响着孩子的兴趣、改变孩子的学习态度，促使孩子自觉自愿地进步。最终能产生美丽的“光环效应”，而影响孩子的一生。
